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Scuola Nazionale Trasporti e Logistica
ha lo scopo di contribuire allo sviluppo
ed alla promozione della logistica e dei
sistemi di trasporto sul territorio
nazionale attraverso attivita di

formazione, ricerca e consulenza.

La sua mission quindi consiste nello
sviluppare progettualita in coerenza
con l'innovazione, assecondando i
cambiamenti del mercato ed
assumendo come principio che
I'innovazione tecnologica si rifletta in

un processo di sviluppo delle Risorse
Umane.
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SCUCLA MAZIOMALE Scuola Nazionale dei Trasporti e Logistica
TRASPCRTI E LOGISTICA R :
S nasce nel 1991 per iniziativa della Camera di

Commercio Industria Artigianato Agricoltura
della Spezia, a seguito di uno studio condotto
da Unioncamere che individuava Ia
mancanza, a livello nazionale, di un presidio
formativo per il settore della Logistica e dei
Trasporti. La Scuola nasce, dunque, con
I'obiettivo di offrire una risposta adeguata alla
domanda di formazione qualificata nel
settore di riferimento.

Tra i soci fondatori della Scuola: Ignazio
Messina & C. SpA, Tarros SpA, Finmare,
Azienda mezzi meccanici e magazzini del
Porto della Spezia (oggi Autorita di Sistema
Portuale), Unioncamere, Fi.l.s.e. SpA, Cisita
Formazione Superiore. La sua compagine
societaria si & ampliata notevolmente negli
anni, ed oggi vede la presenza di numerose
aziende ed enti pubblici tra i piu
rappresentativi del settore a livello
nazionale, con particolare riferimento al
comparto della logistica portuale.
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Dall’anno della sua fondazione la Scuola
sviluppa percorsi formativi per giovani
inoccupati e disoccupati, sia con corsi di alta
specializzazione per laureandi e laureati che
con attivita di formazione operativa dedicata
a giovani diplomati.

A partire dal 1996 la Scuola inizia ad offrire
servizi di formazione continua ad imprese ed
enti pubblici del settore della logistica e dei
trasporti. Nello stesso anno, con il contributo
del Ministero dei Trasporti e della
Navigazione, la Scuola organizza percorsi
formativi per gli Ufficiali delle Capitanerie di
Porto, mentre nel 1997 due aziende leader
della logistica portuale, La Spezia Container
Terminal SpA e Tarros SpA, sono tra le prime
imprese che accordano significativamente
credito alla formazione proposta da SNTL.

| rapporti di collaborazione instaurati con le
aziende clienti determinano un processo di
partnership grazie al quale vengono realizzati
piani formativi aziendali via via piu complessi
ed integrati. A potenziare tale processo, nel
2003 nascono i Fondi interprofessionali e la
Scuola e tra i primi enti nazionali a realizzare
piani formativi relativi al settore della
logistica e trasporti a valere su tali Fondi,

sia a carattere settoriale che aziendale. |
rapporti di partnership sviluppati con
alcune imprese determinano un ulteriore
ampliamento della gamma di servizi offerti
e dedicati allo sviluppo delle Risorse
Umane (pre-selezione del personale,
ideazione sistemi di welfare aziendale,
ecc.). La comprensione delle problematicita
espresse dai vari stakeholder del settore
(aziende, associazioni datoriali e sindacali,
Pubblica Amministrazione) induce la Scuola
ad ideare e realizzare seminari/workshop,
volti a favorire un maggiore dialogo ed una
maggior integrazione tra gli attori del
sistema.



Storia

?EELG;;'TfE*[%l%EH]E Negli anni, la Scuola ha trovato altresi modo
S di realizzare un’ampia gamma di studi e

ricerche sul settore logistico a favore di enti,
aziende e territori. L'evoluzione del mercato
del lavoro ha indotto la Scuola ad offrire,
inoltre, servizi al lavoro, sia in collaborazione
con i Centri per I'impiego che in maniera
autonoma, proponendo a disoccupati ed
inoccupati servizi sia di accoglienza e di
orientamento specialistico individualizzato
che di accompagnamento al lavoro.

Oggi la Scuola & pronta alle complesse sfide
dei prossimi anni e la parola d’ordine e
“sinergia”: i rapporti proficui e consolidati
con imprese, enti, istituzioni, associazioni,
universita, scuole, organizzazioni sindacali,
rappresentano il sue valore aggiunto e
punto di forza.




Assetto societario

?L‘lQ?T.“ET%.'%:i'ﬁ‘-LE Nel corso degli anni la Scuola, in sintonia con I'evoluzione del contesto di riferimento, ha

= sviluppato e potenziato sul territorio nazionale rapporti aziende, associazioni d categoria e
sindacali nonché enti pubblici, nella convinzione che per costruire una cultura dei trasporti e

della logistica sia necessario operare in sinergia con tutti gli attori del settore.

Tale sinergia si realizza anche con la presenza, nella compagine societaria della Scuola, di 30

organismi strategici del mondo dei trasporti.
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Sedi e territori presidiati
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@ Sede Legale, Operativae

.. . Via del Molo 1/A - 19126 La Spezia (SP)
Amministrativa

Via Greto di Cornigliano 6 R - 16152 Genova (GE)

® Unitalocale Ilgure (c/o Incubatore di impresa — Filse)

V.le C. Colombo 6 - 54033 Marina di Carrara (MS)

. g\
Unita locale toscana (c/o sede locale dell’AdSP Mar Ligure Orientale)

| 12 territoriregionali evidenziatiin ocra sono presidiati
direttamente dalla Scuola o tramite Partner operativi
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Certificazioni

Descrizione

Norma/ente di
riferimento

Logo

Certificazione
qualita

Ente di Formazione certificato UNI EN ISO
9001:2015 settore IAF 37: Istruzione

Emesso da ICB Qualita
Srlil 27/02/2017 con
scadenzail 26/02/2020

Ente di Formazione certificato UNI EN ISO
9001:2015 settore IAF 35: Servizi per le imprese

Emesso da ICB Qualita
Srlil 27/02/2017 con
scadenzail 26/02/2020

Ente di Formazione certificato UNI 1SO 29990
settore IAF 37: Istruzione

Emesso da ICB Qualita
Srlil 27/02/2017 con
scadenzail 26/02/2020

Ente di Formazione certificato UNI 1SO 29993
settore IAF 37: Istruzione

Emesso da ICB Qualita
Srlil 01/09/2018 con
scadenzail 31/08/2021

ICB-QUALITY

*

o K *k

Riconoscimento

Attestato di riconoscimento come centro di
formazione CFO013/ANSF mediante il quale il
predetto centro riconosciuto viene autorizzato

dall'Agenzia Nazionale per la Sicurezza
Ferroviaria ad erogare la formazione nei
confronti del personale impiegato nelle attivita
“Condotta dei treni” (C),
“Preparazione dei treni” (PDT), “Formazione dei
treni” (FT) e “Verifica dei veicoli” (VE) —

(ATTESTATO DI RICONOSCIMENTO CF013/ANSF)

di sicurezza:

ANSF - Agenzia
Nazionale per la
Sicurezza Ferroviaria
(attestatorilasciato il
27/04/2018)

QANSF =
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Accreditamenti

Descrizione

Norma/ente di riferimento

Ente di formazione accreditato dalla Regione Liguria ai sensi della Delibera
della Giunta Regionale n°28 del 22 Gennaio 2010

DGR n°199 del 21/02/2014
(Macrotipologie: 2-Formazione
superiore, 3-Formazione per tutto
I’arco della vita, 4-Formazione per fasce
deboli)

Accreditamento all‘Elenco Regionale degli operatori accreditati per lo
svolgimento dei servizi per il lavoro

DGR n°1053 del 14/12/2018 -
Accreditamento per |'erogazione dei
servizi per il lavoro in Regione Liguria

Ente di Formazione autorizzato dal Ministero delle Infrastrutture e Trasporti per
lo svolgimento di corsi in materia di Maritime Security - Corsi SSO, CSO,
PFSO

Decreto n°363/2011 del 29/04/2011

Ente di formazione accreditato presso la Regione Liguria per lo svolgimento
della formazione inerente la sicurezza sul lavoro: formazione per lo
svolgimento dei compiti di Responsabile dei servizi di prevenzione e protezione
(Rspp) e Addetto ai servizi di prevenzione e protezione (Aspp) (Delibera di
Giunta Regionale n°921/2006 e Decreto Direttore Generale n°15/2011)

Decreto n°468 del 08/03/2007

Ente di formazione accreditato presso la Regione Liguria per lo svolgimento
della formazione inerente all’utilizzo delle attrezzature di lavoro per le quali &
richiesta una specifica abilitazione degli operatori, le modalita e i soggetti
formatori (Delibera di Giunta Regionale n°392 del 5 Aprile 2013)

Decreto n°1089 del 03/03/2016, n°151
del 28/01/2014, n°1649 del
10/06/2014, n°3765 del 27/11/2014,
n°4376 del 31/10/2013 e n°5399 del
16/11/2017

Modello Organizzativo e Codice Etico ai sensi del D.Lgs. n°231/2001 adottati
dall'Assemblea dei soci il 27/06/2018

D.Lgs. n°231/2001
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iconoscimento ANSF

A Scuola Nazionale Trasporti e Logistica SNTL —
Associazione e stato rilasciato [I'attestato di
riconoscimento come centro di formazione
CF013/ANSFISA con il quale il CDF riconosciuto
viene autorizzato ad erogare la formazione nei
confronti del personale impiegato nelle attivita di
sicurezza: “Condotta dei treni” (C) , “Preparazione
dei treni” (PDT), “Formazione dei treni” (FT) e
“Verifica dei veicoli” (VE).

(Attestato di riconoscimento CF013/ANSFISA)

Lo sviluppo dei percorsi formativi, autorizzati dalla
Agenzia nazionale per la sicurezza delle ferrovie
e delle infrastrutture stradali e autostradali,
prevede attivita didattiche in aula e

dimostrazioni pratiche presso impianti ferroviari. Le
attivita di sicurezza per cui la Scuola puo svolgere

attivita di formazione sono:

Licenza Conduzione Treni

Certificato complementare macchinista
locomotori di manovra (A1/A4) e treni merci
Abilitazione operatore preparazione dei treni (PdT)

Grazie al riconoscimento ottenuto, la Scuola pud
erogare formazione per il conseguimento di
abilitazioni in ambito ferroviario, rivolta a:

* Imprese
* Giovani in cerca di lavoro (anche in funzione
di specifiche esigenze di inserimento

professionale espresse dalle Imprese)

La Scuola, oltre alle opportunita legate al
mercato privato, individua ed utilizza specifiche
linee di finanziamento per la copertura dei costi
legati alla formazione in ambito ferroviario, a
beneficio delle Imprese clienti e dei giovani in
cerca di lavoro.



Formazione ferroviaria
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Ad oggi, tramite fondi regionali FSE e specifici accordi di impegno da
parte di Imprese del settore, sono stati formati n. 50 Tecnici Ferroviari

Polifunzionali, con esiti occupazionali delle persone formate prossimi
al 100%.

La Scuola ha inoltre collaborato con Regione Liguria per l'inserimento
della figura professionale del Tecnico Ferroviario Polifunzionale
all'interno del Repertorio Regionale delle Professioni.

| risultati di questo lavoro sono stati inoltre acquisiti dall’Atlante
Nazionale del Lavoro e delle Qualificazioni.



Formazione alle aziende

.II‘ | servizi formativi rivolti alle aziende

SCUOLA MAZIONALE o - € <

TRASPORTI E LOGISTICA rappresentano la principale attivita della rr_
Scuola. Possono essere attivati su richieste 22 §
mirate da parte dei clienti o essere il frutto di g;f_:)‘ L

una collaborazione continuativa a piu ampio
respiro con la quale la Scuola offre un
supporto “all inclusive” alla propria clientela

\/ §PREPASF?AZIONE
CRESCITA»CONOSCENZA

ESPEMENIA

nello sviluppare e gestire piani formativi per ~or w T

le risorse umane appartenenti all’organico. CONE'{\"‘;E“VS%"E*ZL'Zﬂg gE'é‘E“%E'TAZION'

La seconda modalita, sempre piu utilizzata, si i;‘;E -'

articola in una serie di attivitad quali: analisi 'mseg

dei fabbisogni formativi mediante “gap v

analysis” delle conoscenze, abilita e

competenze necessarie all’esercizio del ruolo, della logistica e del trasporto su ferro,
la selezione dei canali di finanziamento gomma ed acqua.

utilizzabili  (Fondi Interprofessionali, FSE, Gli accreditamenti ottenuti consentono a
Fondi Ministeriali), I'attivazione e gestione SNTL di poter rilasciare, al termine delle
degli stessi, la progettazione ed erogazione attivitd formative, attestati di abilitazione
dei percorsi formativi, la validazione e per RSPP e ASPP e per lutilizzo delle
certificazione delle competenze acquisite dai attrezzature da lavoro tipiche del settore
lavoratori. logistico (mezzi di movimentazione delle
L'oggetto dei percorsi formativi € assai ampio merci e dei container, attrezzature per le
e diversificato, ma la tematica trattata con operazioni di carico e scarico, sistemi di
maggiore frequenza risulta quella della sollevamento e spostamento) e attestati di
sicurezza negli ambienti di lavoro, carattere abilitazione per il personale impiegato
distintivo della Scuola in quanto i percorsi nelle attivitA di condotta dei treni,
formativi affrontano aspetti tipici dei preparazione dei treni, composizione dei

processi convogli e verifica dei veicoli.




Formazione finanziata

.II‘ L'erogazione dei servizi formativi & Attraverso il conto di sistema Fondimpresa sono stati

%%%?ﬂ%%%& costantemente accompagnata dalla ricerca di raggiunti importanti risultati per la competitivita

finanziamenti dedicati alla formazione. settoriale:

SNTL & in grado di presidiare e gestire ogni

fase di realizzazione della formazione

finanziata, dall’analisi dei fabbisogni, alla PIANI FORMATIVI SETTORIALI FONDIMPRESA
progettazione, alla direzione/coordinamento,
al monitoraggio, alla rendicontazione finale.
SNTL effettua un costante matching tra 14 Piani formativi settoriali
analisi dei  fabbisogni, programmi di
formazione e opportunita di finanziamento
disponibili, per offrire alle Imprese clienti una

risposta alle esigenze di crescita HR a tutto Oltre 450 Imprese
tondo e composita. Un’attenzione particolare
e riservata alla realizzazione di piani
formativi _ settoriali di livello nazionale, | 10 30,000 ore di formazione
promossi dalle Parti Sociali nazionali di
settore Assiterminal, Assologistica, Fise
Uniport, Filt CGIL, Fit CISL e UIL Trasporti.
Nell’ambito dei Piani realizzati, la formazione Circa 10.000 lavoratori
e stata integrata con attivita non formative e
di accompagnamento, in particolare eventi
tematici di livello nazionale di prioritario
interesse per le Imprese e le Parti Sociali
coinvolte. Sono state poste inoltre le basi per
la sperimentazione di un modello di
certificazione delle competenze specifico per
il settore Logistica, Porti e Trasporti.




Formazione Sicurezza sul lavoro

."‘ La Scuola realizza per le Imprese un’attivita
costante di formazione e aggiornamento in

SCUOLA MAZIOMALE e e . .

TRASFORTI E LOGISTICA materia di Sicurezza sul lavoro, in particolare O
interventi resi obbligatori dal D.Lgs. 81/08 e |
dagli Accordi Stato Regioni del 21 dicembre I!iDDE rl
2011 e del 22 febbraio 2012.
La Scuola possiede specifici accreditamenti
regionali per poter operare in tale ambito.
Inoltre la Scuola predispone per le Imprese
interessate, in stretta collaborazione con
I'RSPP aziendale, una mappatura completa Le attivita di formazione/aggiornamento
delle scadenze di formazione e obbligatorio in ambito Sicurezza sono inoltre
aggiornamento relative a ciascun |avoratore’ integrate, su richiesta delle Imprese, da attivita di
per poter offrire servizi aggiuntivi Iegatl in |ive||0 avanzato, Che apprOCCianO il tema non SOIO
particolare a: dal punto di vista normativo, ma anche valoriale e

comportamentale.

* Creazione di un libretto formativo
elettronico per ogni dipendente

* Gestione di un sistema di segnalazione
scadenze individuali




Gestione risorse umane
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FEE TR, CRAEEA W CTNLARID LA Sl Complementari ai servizi formativi alle
aziende sono quelli di gestione delle Risorse

Umane delle imprese clienti che si sono J ?
sviluppate su richiesta specifica di alcune di LI

esse.

=

HUMAN
RESOURCES

Tali servizi vanno a integrare le attivita svolte
dagli uffici del personale e si articolano in una
serie di prestazioni effettuate in modo
continuativo quali ad esempio

la pre-selezione del personale, Ia
valutazione del potenziale degli addetti, la
gestione dei data base sull’organico
aziendale, la gestione di aspetti del sistema
di welfare aziendale.
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Dall’anno della sua fondazione ad oggi la
Scuola ha sviluppato una molteplicita di
percorsi formativi per inoccupati e
disoccupati, che vengono prevalentemente
finanziati da fondi comunitari a gestione
regionale (FSE). Sono concepiti e progettati
in forza di un’attenta analisi preliminare del
contesto territoriale di riferimento che rileva
le esigenze occupazionali delle aziende di
comparti del settore della logistica e dei
trasporti. A tale attivita segue il servizio di
selezione dei discenti che parteciperanno alle
successive azioni formative ed a cui si
accompagnera un servizio di rendicontazione
delle spese sostenute. | percorsi si articolano
in due tipologie: 'alta formazione, rivolta a
laureandi e laureati in cui il prodotto di punta
€ rappresentato dal corso in Logistic manager
(oltre 25 edizioni a cadenza pressoché
annuale con ex-alunni che oggi ricoprono
ruoli apicali in importanti aziende del
settore), e la formazione operativa, sempre
dedicata a giovani inoccupati e disoccupati
che ha dato luogo a varie azioni formative in
cui spiccano, per frequenza ed esiti
occupazionali, i corsi di Spedizioniere e di
Operatore logistico.

Formazione alle persone

Negli ultimi anni, a motivo dello sviluppo
dell'intermodalita trasportistica su ferro
SNTL ha promosso e realizzato corsi di
Tecnico ferroviario, riconosciuti
dall’Agenzia Nazionale per la Sicurezza
Ferroviaria (ANSF), aspetto che conferisce
unicita alla Scuola in ambito nazionale.
Sono attive, inoltre, collaborazioni con
istituti scolastici secondari di secondo
grado e con Universita, aventi I'obiettivo di
orientare i giovani nel mondo del lavoro
fornendo quadri informativi di settore e
testimonianze di ruoli apicali provenienti
dal mondo delle imprese della logistica e
dei trasporti.
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Altri servizi

REALIZZAZIONE SEMINARI / WORKSHOP

Scuola Nazionale Trasporti e Logistica ha

realizzato sul territorio nazionale oltre 100

seminari specialistici e tematici, anche in

forma di roadshow e circoli di studio,

afferenti, soprattutto, ai seguenti argomenti:

= Aspetti normativi e procedurali in ambito
doganale.

= Sicurezza, sia in termini di safety che
security, nell’ambito dei porti.

* |nnovazione e cambiamenti in atto nel
settore della logistica e trasporti.

= (Certificazione delle competenze.

ACCOMPAGNAMENTO AL LAVORO

L’evoluzione del mercato del lavoro ha
portato la Scuola ad offrire servizi di
accompagnamento al lavoro, sia in
collaborazione con i Centri per I'impiego che
in maniera autonoma, proponendo a
disoccupati ed inoccupati (giovani e adulti),
servizi di accoglienza e di orientamento
specialistico individualizzato, servizi di
attivazione di work experience, attivita
seminariali dedite alla sensibilizzazione del
tema della sicurezza sui luoghi di lavoro,
servizi di tutoring per I'introduzione al lavoro.

STUDI E RICERCHE

Negli anni la Scuola ha avuto occasione di
sviluppare un’ampia gamma di studi e
ricerche inerenti al settore della logistica a
favore di enti, aziende e territori, svolgendo
sia analisi organizzative, survey e ricerche
settoriali che indagini di approfondimento
sui temi della pianificazione interregionale,
degli impatti derivanti da  nuove
infrastrutture di trasporto, della
certificazione delle competenze, dei
processi di internazionalizzazione di
aziende.
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Progetti speciali

CERTIFICAZIONE DELLE COMPETENZE

PIANIFICAZIONE
ANALISI

In sinergia con le Parti Sociali nazionali di
settore (Assiterminal, Assologistica, Fise
Uniport, Filt CGIL, Fit CISL e UIL Trasporti),
e stato sviluppato un modello di
riferimento per la certificazione delle
competenze nell’lambito della logistica, dei
porti e dei trasporti, contribuendo cosi alla
generazione di valore aggiunto alla
formazione erogata.

Per conto di Ansaldo STS sono stati creati
concreti strumenti per la certificabilita
delle competenze per alcune aree
abilitative di primario interesse in ambito
ferroviario.

INTERREGIONALE ED

DELLE INFRASTRUTTURE DI

TRASPORTO

Progetto “Intermodalita e logistica nella
pianificazione interregionale”, finanziato
da Regione Liguria.

Realizzazione di study visit presso il Porto
di Barcellona, per la conoscenza di buone
prassi internazionali e per lo sviluppo di
attivita di benchmarking.

Analisi d’impatto socio-economico in
merito alla realizzazione della ferrovia
Pontremolese.

= Analisi di opportunita afferente al
completamento della direttrice
ferroviaria  Tirreno-Brennero  (TIBRE)
mediante il potenziamento della tratta
Parma - Piadena - Mantova - Verona.

= Progetto di rilevamento ed analisi dei
dati relativi ai tempi di carico, scarico e
attesa degli autotrasportatori da e per il
Porto della  Spezia per conto
dell’Autorita Portuale della Spezia, oggi
AdSP del Mar Ligure Orientale.

PROGETTI DI INTERNAZIONALIZZAZIONE

= “Progetto formativo per il personale del
Grande Porto di Al Faw - Irag”, in
collaborazione con I'Autorita di Sistema
Portuale del Mar Ligure Orientale, per
sviluppo di competenze manageriali di
20 iracheni chiamati a gestire il nuovo
Porto.




Progetti speciali
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TRASPORT! E LOGISTICA FORMAZIONE CL!ENTI INTERNAZIONAL! * Ricerca sul tema della “Sicurezza e
= Programma di formazione commissionato dell’andamento infortunistico
da ENI su scala internazionale, in materia , . L o

nell’ambito delle operazioni portuali”, su

di “Logistica e Trasporti” nel settore Oil & scala nazionale, per conto dellEnte
Gas. ) . o Bilaterale Nazionale (EBN) Porti.

* Programma di formazione commissionato s Analisi  organizzativa su  aziende
da ANSALDO STS su scala nazionale e terminaliste e di logistica portuale per la

internazionale per la progettazione e . . . . . e
P prog rilevazione di fabbisogni specifici in

I'erogazione di percorsi formativi per . . e
R ) materia di welfare e conciliazione
personale RFI relativi, in particolare, .
vita/lavoro.

allutilizzo di tecnologie in  ambito = Partecipazione a tavoli tematici, in

ferroviario. . . o
collaborazione con Confindustria Liguria,
per lo sviluppo di un modello territoriale

ANALISI ORGANIZZATIVE, SURVEY E . .
di welfare su scala regionale.

RICERCHE SETTORIALI

= Survey sulla filiera dei porti e della logistica
sul territorio della Provincia della Spezia
nell’lambito del PSS - Piano di Sviluppo
Settoriale “Il Golfo fa Rete nel BLU”,
finanziato da Regione Liguria.

= Elaborazione bilancio delle competenze ed
identificazione di un percorso formativo
afferente alle risorse umane dell’Autorita
Portuale della Spezia, oggi AdSP del Mar
Ligure Orientale.
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